
Je čas sa zastaviť a zamyslieť

Vyvoláva hovor naliehavosť, 
strach alebo neistotu?

Chcú od vás vedieť citlivé údaje?

Presviedčajú vás, že ide o vašu bezpečnosť?

Ak je niektorá z odpovedí ÁNO, 
môže ísť o podvod.

Hovor ukončite

VOLAJÚ VÁM

Banka – na karte alebo internete, Nemocnica – na internete, Polícia - číslo 158
Kde získať oficiálne číslo?

Z BANKY POLÍCIENEMOCNICE

• Nie je hanba ukončiť hovor, 
povedzte, že si informácie 
overíte a zložte.

• Na oficiálnom čísle si overte, 
či išlo o skutočný hovor. 

• Telefonicky nikdy neprezraďte 
osobné ani prístupové údaje.

• Nikomu neposielajte na základe 
telefonátu žiadne peniaze.

• Neinštalujte do mobilu 
neznáme aplikácie.

       TIPOV, 
AKO SA 
NEDAŤ 
NACHYTAŤ

TÝKA SA HOVOR PEŇAZÍ? 



Prečítajte si ju ešte raz a zamyslite sa

• Nekonajte bez overenia, 
poraďte sa so známym 
alebo s rodinou.

• Nevypisujte nikam svoje 
údaje.

• Nezdieľajte s nikým 
SMS kódy.

• Neklikajte na odkazy 
zo správ.

• Nesťahujte a neinštalujte 
žiadne aplikácie.

Ak je niektorá z odpovedí ÁNO, 
môže ísť o podvod.

Viac užitočných rád nájdete na 5penazi.sk
SEP50-26-2.1

Obsahuje správa odkaz, na ktorý máte
kliknúť, alebo súbor na stiahnutie?

Informuje vás o probléme s účtom,
počítačom alebo mobilom?

Oznamuje nečakanú výhru, veľký
zárobok alebo vzťah?

Máte doplniť svoje osobné alebo citlivé údaje?

Nereagujte

       KRÁT

PODVODOM

NIE

PRIŠLA VÁM
NEOČAKÁVANÁ

SPRÁVA?


